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Beredskapsplan för vattenläcka där hyresgäster blir utan vatten eller där vi av andra skäl tvingas stänga av vatten, avlopp eller el, t.ex. vid utsläpp av kemikalier eller olja eller vid översvämning

Planen varierar med när felet inträffar, arbetstid eller icke-arbetstid. Gemensamt för båda varianterna är dock:

· Avhjälp det akuta läckaget, se till att personer eller egendom ej skadas

· Kontakta Flens Bostads förvaltningssamordnare enligt telefonlistan nedan

· Om förvaltningssamordnare ej går att nå fortsätt nedåt på telefonlistan nedan

· Informera hyresgäster som berörs (dörrknackning)

· Vid risk för långvarig avsaknad av vatten för stora områden: kontakta Tekniska Förvaltningen, Flens kommun för ev lån av kärl och tankar.

När det gäller ansvarsfrågan och vem som ska göra vad enligt ovan så måste man dock skilja på när felet inträffar:

Fel under ordinarie arbetstid:

1. Bovärd ansvarar för att akuta fel åtgärdas och att förvaltningssamordnare/övriga kontaktas liksom för att hyresgästerna informeras/evakueras/får låna andra lägenheter

2. Bovärd ansvarar för att fastighetsjouren vid behov informeras

Fel under övrig tid:

1. Fastighetsjouren (GARM f n, 02-01-15) ansvarar för att akuta fel åtgärdas och att förvaltningssamordnaren/övriga kontaktas liksom för att hyresgästerna informeras/evakueras/får andra lägenheter

Förteckning över kontaktpersoner

	
	Under arbetstid
	Mobil
	Övrig tid

	Förvaltningssamordnare

Boyne Sandberg
	193 14
	070 – 572 42 06
	0157 – 605 23

	VD

Arne Fältin
	193 03
	070 – 830 68 37
	016 – 13 61 59

	Underhållsingenjör

Jan Stridh
	193 06
	070 – 338 83 59
	0157 – 148 27

	Flens kommun 

Tekniska Förvaltningen
	190 95
	
	016 – 51 15 90

	Tekniska Förvaltningen 

Roger Andersson
	190 91
	070 – 584 68 44
	

	GARM
	
	
	016 – 170 085


